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B MACCHINE 571.245327  454.580.538 204% 62,7%
B CHIMICI 200.664.537  199.462.964 0,6% 14,7%
B ATTREZZATURE 79.354.329 68.019.295 143% 62,6%

FIBRE E PANNI 36.262.432 31.002.130 145%  7.2%
W ALTRI PRODOTTI 377.457.763  363.351.526 3,7% 45,1%
ACCESSORI + RICAMBI MACCHINE 73.427.165 73.941.951 07% 63,9%
TOTALE GENERALE MERCATO | 1:338:411.554| 1.190.358.404 -11,1% 47,9%
CH|MC|.C| ATTR§’Z7202TURE
16,8% FIBRE E PANNI
2,6%
MACCHINE ALTRI PRODOTTI
38,2% 30,5%

ACCESSORI + RICAMBI MACCHINE

6,2%

FAB 5 mercato del cleaning professionale 2009



afidampfAB 6 mercato del cleaning professionale 2009

VARIAZIONE

W MACCHINE 206.192.665 169.479.727 -17,8 %
B CHIMICI 165.956.031 170.040.127 2,5%
M ATTREZZATURE 31.453.391 25.452.961 -19,1%

FIBRE E PANNI 30.038.228 28.783.133 -4,2 %
I ALTRI PRODOTTI 199.470.097 199.390.142 -0,04 %

TOTALE 633110412 593146090  -64%

ACCESSORI + RICAMBI MACCHINE 25.070.103 26.672.018 6,4 %

ATTREZZATURE
CHIMICI 4,1% FIBRE E PANNI
27,4% 4,6%

ALTRI PRODOTTI
32,3%

MACCHINE
27,3%

ACCESSORI + RICAMBI MACCHINE
4,3%



VARIAZIONE
omeesero (130081 [NEE00 1 ok

'l MACCHINE 365.052.662 285.100.811 -21,9 %
B CHIMICI 34.708.506 29.422.837 -15,2%
M ATTREZZATURE 47.900.938 42.566.334 -11,1%
FIBRE E PANNI 6.224.204 2.218.997 -64,3 %
[l ALTRI PRODOTTI 177.987.667 163.961.384 -7,9 %
TOTALE -17,2%
ACCESSORI + RICAMBI MACCHINE 48.357.062 47.269.933 -2,2 %
TOTALE GENERALE ESTERO -16,1 %
CI;III%/IOCI ATTREZZOATURE
7:5% FIBRE E PANNI
0,4%
MACCHINE

0,
>0% ALTRI PRODOTTI
28,7%

ACCESSORI + RICAMBI MACCHINE

8,2%
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ITALIA ESTERO TOTALE

MACCHINE Famiglie

Pezzi € Pezzi € Pezzi € Estero suTotale

Macchine
SPAZZATRICI (escluse Stradali) 6.776 14.759.568 14.260 27.470.253 21.036 42.229.821 65% 9%
SPAZZATRICI STRADALI 681 56.520.412 478 23.917.158 1.159 80.437.570 30% 18%
LAVASCIUGA 24,976 37.678.005 71.814 12.537.423 96.790 140.215.428 73% 31%
ASPIRAPOLVERE/LIQUIDI 103.662 21.868.387 364.885 50.305.524 468.547 72.173.911 70% 16%
MONOSPAZZOLA 6.848 3.331.891 17.600 6.698.760 24.448 10.030.651 67% 2%
MACCHINE MOQUETTE 9.502 2.692.858 41.637 8.067.459 51.139 10.760.318 75% 2%
IDROPULITRICI 58.431 29.929.964 173.603 57.850.048 232.034 87.780.012 66% 19%
GENERATORI DI VAPORE 6.113 2.698.643 21.870 8.254.185 27.983 10.952.828 75% 2%
TOTALE MACCHINE 216.989 169.479.727 706.147 285.100.811 923.136 454.580.538 63% 100%

Confronto mercato ITALIA e ESTERO 2005 - 2006



Alta I'adesione delle aziende all'indagine di fatturato, con la totale partecipazione delle aziende associate e oltre il 50% delle aziende non associate.
Per ogni segmento merceologico vengono elencate tutte le aziende contattate — associate e non - e vengono indicate le quote, in assoluto e in
percentuale, del dichiarato, per cui é possibile ricavare il valore dell’attendibilita dei dati raccolti.

. . Dichiarato
Dichiarato Stimato Totale Totale
SPAZZATRICI
N. Aziende 18 6 24 75% Su 24 aziende contattate, 18 sono le aziende dichiaranti, pari al 75% del
Fatturato valore €| 38.866.451 3.363.370| 42.229.821 92% campione, per un valore dichiarato pari al 92% del dato prodotto.
SPAZZATRICI STRADALI
N. Aziende 8 8 16 50% Su 16 aziende contattate, 8 sono le aziende dichiaranti, pari al 50% del
Fatturato valore €| 41.371.270| 39.066.300| 80.437.570 51% campione, per un valore dichiarato pari al 51% del dato prodotto.
LAVASCIUGAPAVIMENTI
N. Aziende 24 8 32 75% Su 32 aziende contattate, 24 sono le aziende dichiaranti, pari al 75% del
Fatturato valore €| 135.807.288 4.408.140 | 140.215.428 97% campione, per un valore dichiarato pari al 97% del dato prodotto.
MONOSPAZZOLA
N. Aziende 14 4 18 78% Su 18 aziende contattate, 14 sono le aziende dichiaranti, pari al 78% del
Fatturato valore € 9.701.011 329.639| 10.030.651 97% campione, per un valore dichiarato pari al 97% del dato prodotto.
ASPIRAPOLVERE/ASPIRALIQUIDI
N. Aziende 21 1 32 66% Su 32 aziende contattate, 21 sono le aziende dichiaranti, pari all'66%
Fatturato valore €| 62.923.209 9.250.703| 72.173.911 87% del campione, per un valore dichiarato pari all’'87% del dato prodotto.
MACCHINE PER MOQUETTE
N. Aziende 15 5 20 75% Su 20 aziende contattate, 15 sono le aziende dichiaranti, pari all'’75%
Fatturato valore €| 10.131.741 628.577| 10.760.318 94% del campione, per un valore dichiarato pari al 94% del dato prodotto.
IDROPULITRICI Su 33 aziende contattate, 10 sono le aziende dichiaranti, pari al 30% del
N. Aziende 10 23 33 30% campione, per un valore djchiaratp pari al 70% del dato prodotto. Non
alta la percentuale delle aziende dichiaranti, ma rappresentativa dei piu
Fatturato valore € 61.500.892 26.279.121 87.780.012 70% importanti attori sul mercato.
GENERATORI DI VAPORE
N. Aziende 8 7 15 53% Su 15 aziende contattate, 8 sono le aziende dichiaranti, pari al 53% del
Fatturato valore € 3.891.870 7.060.958| 10.952.828 36% campione, per un valore dichiarato pari al 36% del dato prodotto.
2B 9 mercato del cleaning professionale 2009
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[ Elenco aziende coinvolte nell'indagine MACCHINE
KARCHER OMM EUROFLEX ING. O. FIORENTINI KARCHER
BIEMMEDUE NILFISK ADVANCE CFM RCM FHP IPC LAVORWASH
COMAC RAVO ROTOWASH ITALIA GHIBLI KAPPAEVI MM,
DIVERSEY RCM SALLA DI ALBERICHI GISOWATT KARCHER MAER IDROPULITRIC!
DULEVO INTERNATIONAL SCHMIDT SORMA HAKO LEONCINI MOTORSCOP MAZZONI
EUREKA SICAS TENNANT ING. O. FIORENTINI LINDHAUS NILFISK ADVANCE CFM
FB INTERNATIONAL TECNOSISTEM T™B IPC LODETTI PULICAR DI DANNIBALE E C.
FERRARI CLEANING UCM ZEROWAT - HOOVER KAPPAEVI MICROTECH PULITECNO
FIMAP KARCHER NILFISK ADVANCE CFM SIAL
HAKO ITALIA ADIATEK DIVERSEY KEVAC SANTOEMMA SIMMM ENGINEERING
ING. O. FIORENTINI BIEMMEDUE FHP KLINDEX SOTECO TECNO EUROPA
IPC CILMAS CENTRO SUD GHIBLI LAVORWASH ™B TECNOMEC
ISAL CIMEL ING. O. FIORENTINI LINDHAUS ZEROWAT - HOOVER VAPOR NOVA
KAPPAEVI CLEMAK IPC MICROTECH
KARCHER CLIPPER KAPPAEVI NILFISK ADVANCE CFM ALBERTI International BIEFFE S
LAVORWASH COMAC KARCHER OFFICINE ASIBILIA ALCE CAPITANI
LEADER 2000 DEC KLINDEX RCM ANNOVI REVERBERI COMMITAL SAMI
MAZZONI DULEVO INTERNATIONAL KUNZLE&TASIN/MACROTEC  RIBO B&C DOMAN
MP DUPLEX LAVORWASH SALLA DI ALBERICHI BIEFFE EUROFLEX
NILFISK ADVANCE CFM FHP LEONCINI MOTORSCOP SOLARYS / COYNCO BIEMMEDUE FHP
oMM FIMAP LODETTI SOTECO CASTELLO GENERAL VAPEUR
POLI GHIBLI NILFISK ADVANCE CFM TECNOVAP CLEAN IPC
RCM HAKO ITALIA RUFFO TENNANT COMET KARCHER
TENNANT ING. O. FIORENTINI SOTECO VB COSTRUZIONITENOX (FABE)  KLINDEX
VB IP CLEANING TENNANT TRON CRIPTON DIBALLANTI ALFREDO  LAVORWASH
DIVERSEY VB ZEROWAT - HOOVER CRISTANINI NILFISK ADVANCE CFM
ASSALONI INTERNATIONAL  KAPPAEVI ZEROWAT - HOOVER FIMLS. POLTI
AUTOBREN KARCHER BIEMMEDUE LTM. ITALIA SIEL-KS GROUP
BUCHER SCHOERLING ITALIA_ LAVORWASH BIEMMEDUE DIVERSEY IDRO PAVESE TECNOVAP
DULEVO INTERNATIONAL LEADER 2000 DELFIN ELSEA IDROBASE
EUREKA LINDHAUS DEPURECO FABELWERK IDROMATIC
FARID JONSTON MAZZONI DIVERSEY FHP INTERPUMP GROUP
HAKO ITALIA MICROTECH ELSEA GHIBLI IPC
ISAL NILFISK ADVANCE CFM ESG HAKO ITALIA KAPPAEVI




|
Nella categoria macchine vengono comprese sia le macchine per interni
sia le spazzatrici stradali

VALORE. Il comparto delle macchine rappresenta, in valore, il 38,2%
dell’'Universo Cleaning.

Ha realizzato, nel 2009, 454.580.538 € di fatturato, di cui il 62,7%% (-1,3%
rispetto al 2008) sui mercati stranieri e il 37,3% sul mercato interno.

L'andamento nel periodo 2007-2009 e stato:

Mercato estero -21,9 -0,2
Mercato ltalia -17,8 -1,2
TOTALE -20,4 -0,6

VOLUMI. Le macchine prodotte complessivamente nel 2009 sono state
923.136, di cui il 76,5% destinato all'esportazione e il 23,5% distribuito
sul mercato interno.

Mercato estero -20,5 -6
Mercato ltalia -24,5 +3
TOTALE -21,5 -4

Netta flessione del comparto macchine, sia in termini di fatturato che
in termini di volumi, a conferma della generale contrazione dei mercati,
italiano ed esteri.

VALORE. Il comparto delle macchine per interni rappresenta, in valore,
il 31,4% (36% nel 2008) dell’'Universo Cleaning e 1'82,3% (84% nel 2008)
del totale macchine.

Ha realizzato, nel 2009, 374.142.968 € di fatturato, di cui il 69,8% sui
mercati stranieri e il 30,2% sul mercato interno, pressoché in linea con
I'anno precedente.

L'andamento nel periodo 2007-2009 e stato:

Mercato estero -22,1 -1
Mercato ltalia -22,7 -2,2
TOTALE -22,5 -0,6

VOLUMI. Le macchine per interni prodotte complessivamente nel 2009
sono state 921.977, di cui il 76,5% destinato all'esportazione e il 23,5%
distribuito sul mercato interno.

Mercato estero -20,5 -6,1
Mercato ltalia -24,6 +3,4
TOTALE -21,5 -3,8

Volumi e fatturato sono stati pesantemente penalizzati, su tutti i mercati,
dalla generale paralisi dei comparti primari e dei servizi, che sono i
principali destinatari delle macchine per il cleaning.

Tipologie di prodotto
Sono state individuate nove macrofamiglie di prodotti:

Spazzatrici per interni 9,3 2,3
Spazzatrici stradali 17,7 0,1
Lavasciugapavimenti 30,8 10,5
Aspirapolvere/aspiraliquidi 15,9 50,8
Idropulitrici 19,3 25,1
Monospazzola 2,2 2,7
Macchine per moquette 2,4 5,5
Generatori di vapore 2,4 3
Accessori e ricambi 14 -—-

* L'incidenza delle famiglie di macchine é stata calcolata escludendo dalla somma
totale del fatturato la voce accessori e ricambi (454.580.538 €)

Lincidenza degli accessori e ricambi é stata calcolata sommando il fatturato relativo
a quello delle macchine (528.522.489 €)
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Sotto la voce spazzatrici per interni sono state comprese tre tipologie
di macchine: spazzatrici senza aspirazione, spazzatrici con aspirazione,
spazzatrici con operatore a bordo.

VALORE. Le spazzatrici per interni nel 2009 hanno realizzato 42.229.821
€ di fatturato, di cui il 65% sui mercati esteri, come lo scorso anno.

Valore Variaz. % 2009/2008 Variaz. % 2008/2007

Mercato estero -36,4 +1
Mercato ltalia -36,8 -5
TOTALE -36.6 -1

VOLUMI. Le spazzatrici per interni nel 2009 hanno realizzato un volume
d'esportazione pari al 67,8%, contro il 70% del 2008.

Variaz. % 2009/2008 Variaz. % 2008/2007

Mercato estero -40,7 -1
Mercato ltalia -33,5 -9
TOTALE -38,6 -4

Si e rafforzato I'andamento negativo dello scorso anno, con pesanti
cali, per tutte le tipologie di macchine, su tutti i mercati, sia in termini di
fatturato che di volumi.

VALORE. Le spazzatrici stradali nel 2009 hanno realizzato 80.437.570 €
di fatturato, di cui il 29,7% sui mercati esteri, con un decremento di oltre
4 punti percentuali rispetto all'esportazione complessiva del 2008 (34%).

Valore Variaz. % 2009/2008 Variaz. % 2008/2007

Mercato estero -19,5 +9
Mercato ltalia -3,7 +1
TOTALE -9 +4

VOLUMI. Le spazzatrici stradali nel 2009 hanno realizzato un volume
d’esportazione pari al 41,2%, contro il 44% del 2008.

Volumi Variaz. % 2009/2008 Variaz. % 2008/2007

Mercato estero -17 +13
Mercato ltalia -5,9 -1,8
TOTALE -10,8 +4

Anche questo settore, che lo scorso anno aveva mantenuto un
andamento positivo, mostra forti segni di sofferenza, pili accentuati sui
mercati esteri, che erano stati piu attivi in termini di domanda.

Anche le Pubbliche Amministrazioni, che sono l'utenza privilegiata di
questo particolare segmento, hanno dovuto, a livello globale, contenere
le spese per fare fronte a emergenze sociali piu urgenti.



Sotto la voce lavasciugapavimenti sono state comprese tre tipologie di
macchine: lavasciugapavimenti senza aspirazione, lavasciugapavimenti
con aspirazione, lavasciugapavimenti con operatore a bordo.

VALORE. Le lavasciugapavimenti nel 2009 hanno realizzato 140.215.428
€ di fatturato, di cui il 73,1 % (72% nel 2008) d'esportazione e il 26,9 %
(28%, nel 2008) sul mercato interno.

Valore Variaz. % 2009/2008 Variaz. % 2008/2007

Mercato estero -16,2 +1
Mercato Italia -19,3 -7
TOTALE -17 -1

VOLUMI. Le lavasciugapavimenti prodotte complessivamente nel 2009
sono state 96.790, di cuiil 74,2 (72%, nel 2008) destinate all'esportazione
eil 25,8% (28% nel 2008) distribuite sul mercato interno.

Variaz. % 2009/2008 Variaz. % 2008/2007

Mercato estero -13.1 +5
Mercato ltalia -14.3 -6
TOTALE -13,4 +2

Trend negativo per il segmento, su tutti i mercati, che vedono calare
sia la domanda sia il fatturato. | mercati esteri hanno fatto registrare un
calo maggiore. Per questo comparto, i cali piu significativi si registrano
per il top e il medio di gamma (lavasciuga uomo a bordo e lavasciuga
con aspirazione), mentre piu contenuto ¢ il calo delle macchine con
aspirazione, a conferma di un maggiore interesse dei mercati al fattore
prezzo, essendo questa tipologia di macchine meno costosa delle altre.

Sotto la voce aspirapolvere/liquidi sono comprese cinque famiglie
di macchine: aspirapolvere a secco monofase, aspirapolvere/liquidi
professionali, aspiratori industriali trifase, aspiratori industriali monofase,
aspiratori ad aria compressa.

VALORE. Gli aspirapolvere/liquidi nel 2009 hanno realizzato 72.173.911
€ di fatturato, di cui il 70% (come nel 2008) d'esportazione il 30% sul
mercato interno.

Valore Variaz. % 2009/2008 Variaz. % 2008/2007

Mercato estero -24,3 -7
Mercato Italia -22,1 +8
TOTALE -23,6 -3

VOLUMI. Gli aspirapolvere/liquidi prodotti complessivamente nel 2009
sono stati 468.547, di cui il 78% (come nel 2008) destinati all'esportazione
e il 22% distribuiti sul mercato interno.

Volumi Variaz. % 2009/2008 Variaz. % 2008/2007

Mercato estero -20,1 -15
Mercato Italia -25,1 +5
TOTALE -21,3 -11

Confermato il trend negativo, di tutte le tipologie di macchine su
tutti i mercati, anche su quello italiano, che lo scorso anno aveva fatto
registrare un incremento di domanda e di valore, in particolare per
quanto concerne gli aspiratori ad aria compressa, che risultano anche
nel 2009 i meno penalizzati.
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Sotto la voce monospazzola sono comprese due tipologie di macchine:
monospazzola sino 200 giri e monospazzola oltre i 200 giri.

VALORE. Le monospazzola nel 2009 hanno realizzato 10.030.651 € di
fatturato, di cui il 66,8% (56% nel 2008) d'esportazione.

Valore Variaz. % 2009/2008 Variaz. % 2008/2007

Mercato estero +15,7 -37
Mercato Italia -25,9 +12
TOTALE -2,5 -22

VOLUMI. Le monospazzola prodotte complessivamente nel 2009 sono
state 24.448, di cui il 72% (59% nel 2008) destinate all'esportazione.

Variaz. % 2009/2008 Variaz. % 2008/2007

Volumi

Mercato estero +31,6 -44
Mercato Italia -25,3 +16
TOTALE +8,4 -29

Deciso crollo della domanda, e del fatturato, sul mercato interno, mente
si e registrata una netta inversione di tendenza per quanto riguarda i
mercati esteri, orientati verso macchine semplici e multifunzionali.

Sotto la voce macchine per moquette sono comprese due tipologie di
macchine: battitappeto e lavamoquette iniezione/estrazione.

VALORE. Le macchine per moquette nel 2009 hanno registrato un
fatturato complessivo di 10.760.318 €, di cui il 75% (77% nel 2008) sui
mercati esteri

Valore Variaz. % 2009/2008 Variaz. % 2008/2007

Mercato estero -19,3 -20
Mercato Italia -11,8 -2
TOTALE -17,5 -17

VOLUMI. Le macchine per moquette prodotte nel 2009 sono state
51.139, di cui I'81,4% (77% nel 2008) destinate all'esportazione.

Volumi Variaz. % 2009/2008 Variaz. % 2008/2007

Mercato estero -13 -22
Mercato Italia -16,7 +10
TOTALE -13,7 -17

Continua il trend negativo del settore, su tutti i mercati, compreso il
mercato interno, che nel 2008 aveva fatto registrare un incremento della
domanda nel segmento dei battitappeti, che invece, nel 2009, sono stati
anch’essi penalizzati.



Sotto la voce idropulitrici sono state comprese due categorie di
macchine: idropulitrici professionali a freddo (monofase, trifase, a
scoppio) e idropulitrici professionali a caldo (monofase, trifase, a scoppio).

VALORE. Le idropulitrici nel 2009 hanno registrato un fatturato
complessivo di87.780.012 €, di cuiil 66% (come nel 2008) di esportazione.

Valore Variaz. % 2009/2008 Variaz. % 2008/2007

Mercato estero -20,2 +1
Mercato ltalia -20,4 -3
TOTALE -20,3 -0,5

VOLUMIL. Le idropulitrici prodotte nel 2009 sono state complessivamente
232.034, di cuiil 74,8% (73% nel 2008) destinate all’estero.

Volumi

Variaz. % 2009/2008 Variaz. % 2008/2007

Mercato estero -18,3 +14
Mercato ltalia -23,4 +3
TOTALE -19,7 +10

Volumi e fatturato in calo su tutti i mercati e per tutte le tipologie di
macchine, nonostante una generale riduzione dei costi.

VALORE. | generatori di vapore nel 2009 hanno realizzato un fatturato
complessivo di 10.952.828 €, di cui il 75,4% (78% nel 2008) sui mercati
esteri.

Valore Variaz. % 2009/2008 Variaz. % 2008/2007

Mercato estero -45,2 +44
Mercato ltalia -35,7 +2
TOTALE -43,1 +32

VOLUMI. | generatori di vapore prodotti nel 2009 sono stati 27.983, di
cui il 78,1% (80% nel 2008) destinati all’esportazione.

Volumi Variaz. % 2009/2008 Variaz. % 2008/2007

Mercato estero -56,3 +47
Mercato ltalia -50,3 +13
TOTALE -55,2 +39

Crollo generale del segmento, che lo scorso anno aveva fatto registrare,
unico nel comparto macchine, un notevole incremento sia nella
domanda che nel fatturato, lasciando presupporre un orientamento
verso una politica ecologica, in quanto il vapore consente di abbattere il
consumo di prodotti chimici. Orientamento non confermato, nonostante
I'interesse crescente verso la“pulizia verde”.
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%
PRODOTTI CHIMICI ITALIA ESTERO TOTALE Famiglie
Tons € Tons € Tons € Estero suTotale

DETERGENTI / DETERSOLVENTI 60.138  92.175.685 7.627 11.197.409 67.765 103.373.094 11%
DECERANTI 3.904 7.576.565 751 1.635.441 4.655 9.212.006 18%
EMULSIONI CEROSE / DISPERSIONI CEROSE 3.058  10.304.748 840 2.725.822 3.898 13.030.570 21%
PRESIDI DISINFETTANTI / SANIFICANTI 12.175 18.963.784 2.594 4.214.315 14.769  23.178.098 18%
DEODORANTI AMBIENTE 1.433 5.595.814 518 1.240.897 1.950 6.836.711 18%
ALTRI PRODOTTI 6.886  16.311.330 978 5.948.146 7.864  22.259.475 27%
TOTALE PRODOTTI PER PAVIMENTI E AMBIENTI 87.593 150.927.926 13.308 26.962.029 100.901 177.889.955 15% 89%
LAVAMANI 15.663 15.498.958 2.301 2.216.260 17.963 17.715.218 13%
NON CLASSIFICABILI 2.707.434 199.487 2.906.921 7%
TOTALE PRODOTTI PER IGIENE PERSONALE 15.663 18.206.392 2.301 2.415.747 17.963 20.622.138 12% 10,3%
TOTALE ATTIVATORI BIOLOGICI 126 905.810 8 45.061 135 950.871 5% 0,5%

TOTALE PRODOTTI CHIMICI 103.382 170.040.127 15.617 29.422.837 118.999 199.462.964 15% 100%




D Stimato Totale Dichiarato VALQRE. Essenzialment'e orientato al mercato int(.erno,. il comparto
Totale chimici nel 2009 ha realizzato un fatturato complessivo di 199.462.964
PRODOTTI CHIMICI €, dicuiil 14,7% (17% nel 2008) di esportazione.
N. Aziende 48 22 70 69%
Fatturato valore €[ 166.195.916 | 33.267.048| 199.462.964 | 83% Mercato estero 15,2 +6
Su 70 aziende contattate, 48 sono le aziende dichiaranti, pari al 69% del Mercato Italia +2,5 +10
campione, per un valore dichiarato pari al 83% del dato prodotto. TOTALE -0,6 +9
DONAL KIEHL ITALIA VOLUMI.
SMITALIA DUBOIS CHEMICAL.IT KITER Nel 2009, complessivamente, sono state prodotte 118.999 tonnellate di
AEB E'CosI KROLL prodotti chimici per la detergenza industriale, di cui & andato all'estero il
ALCA CHEMICAL ECOCHEM LIBER CHIMICA 13,1% (15,9% nel 2008) della produzione'
ALLEGRINI ECOLAB LODETTI
ALMA CHIMICA EDERCHIMICA MARKA
ALSO BIOTECH EFFEP! MDM Mercato estero “U22 L
AMEDICS ESOFORM NETTUNO Mercato Italia +3,7 +4
ANGELINI (AMUCHINA) FABE ORMA TOTALE +0,3 +7
AR-CO CHIMICA FAREN POLTI
ARAL FEDERCHIMICALS PRIMA CHEMICAL Si mantiene positivo (seppur con un calo di incremento) il mercato
BAYER FHP QTS italiano, mentre si registrano pesanti cali della domanda e del fatturato
BLEU LINE (LEICA) FILA RARO sui mercati esteri, orientati, per effetto della crisi, a una produzione
BORMAN FIRMA SABAH. “locale’, anche se meno avanzata tecnologicamente.
CAMPI. GEAL SADI CHEMICAL Tipologie di prodotto
CHEM ITALIA GERMO SEPCA Nella voce prodotti chimici sono compresi i prodotti professionali per
CHEMICAL LINE ITALIA HEART.ITALIANA SHARK la pulizia di pavimenti e ambienti, e i prodotti professionali per I'igiene
CHIMIGAL HOLLU INTERNATIONAL SUTTER PROF + INDUSTRIES personale che rappresentano rispettivamente 1'89,2% e il 10,8% del
COLKIM HYPRO CLEAN ITALIA TENSIOCHIMICA IND. fatturato del comparto.
COSTANTER .CE FOR TRE ERRE Rispetto al 2008, si registra un decremento di prodotti per la pulizia degli
DEFIR (GEDIS) INTERCHEM ITALIA UNLRA ambientiparial -5,1% in volumi e al -2,7 % in fatturato, mentre si registra
DIAL PROFESSIONAL ITALCHIM WERNER & MERTZ ITALIA un incremento del 47,7% in volumi e del 21,5% in fatturato di prodotti
DIANOS ITALCHIMICA ZEROWATT-HOOVER (DHP)  per Jigiene personale.
DIVERSEY KEMIKA

AB
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Vi sono compresi: detergenti, deceranti, emulsioni e cere, disinfettanti/
detergenti disinfettanti, deodoranti ambiente, altri prodotti.

VALORE. Questo segmento nel 2009 ha realizzato un fatturato di
177.889.955 €, di cui il 15,2% (18%nel 2008) d'esportazione.

Valore Variaz. % 2009/2008 Variaz. % 2008/2007

Mercato estero -16,6 +5
Mercato Italia +0,3 +11
TOTALE -2,7 +10

VOLUMI. Complessivamente nel 2009 sono state prodotte 100.901
tonnellate di prodotti per la pulizia di pavimenti e ambienti, di cui il
mercato italiano ha assorbitol’86,8% (1'82% nel 2008).

Variaz. % 2009/2008 Variaz. % 2008/2007

Mercato estero -22,7 +25
Mercato Italia -1,7 +5
TOTALE -5,1 +8

Contenuto il calo, sia in termini di tonnellaggio che in termini di fatturato
sul mercato italiano. Piu sensibile la contrazione dei mercati esteri, che, in
tempi di crisi, si sono orientati su produzioni locali, in quanto il trasporto
ha una sua incidenza sul prezzo finale.

Vi sono compresi: prodotti lavamani e prodotti non altrimenti classificabili.
Nel 2009 ha realizzato un fatturato di 20.622.138 €, di cuil'11,7% (il 13,8%
nel 2008) d'esportazione, con un incremento totale del 21%.

VALORE. Questo segmento nel 2009 ha realizzato un fatturato di
17.715.218 €, di cui I'87,5% sul mercato italiano.

Valore Variaz. % 2009/2008 Variaz. % 2008/2007

Mercato estero +11 +2
Mercato Italia +21,8 -3
TOTALE +20,3 -3

VOLUMI. Complessivamente nel 2009 sono state prodotte 17.963
tonnellate di prodotti lavamani, di cui il mercato italiano ha assorbito
I'87,2% (I'86% nel 2008).

Volumi Variaz. % 2009/2008 Variaz. % 2008/2007

Mercato estero +49,7 -11
Mercato Italia +35,2 -1
TOTALE +47,7 -3

Performance decisamente controtendenza per questo particolare
segmento, che, probabilmente, ha risentito positivamente dei timori
diffusi a livello mondiale per la pandemia di influenza HIN1.
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ATTREZZATURE
ITALIA ESTERO

€ € € |ewo

25.452.961 42.566.334 68.019.295 63%




| Aziende coinvolte nell'indagine

[ | Le attrezzature

Dichiarato

Dichiarato Stimato Totale

:

| dati forniti si riferiscono solo al fatturato e non prendono in

ATTREZZATURE considerazione i volumi.
N. Aziende 13 3 16 81%
Fatturato valore €| 64.194.754| 3.824541| 68.019.295| 94 % Nel 2009, il comparto delle attrezzature (che comprende carrelli e

telai, tessili per pavimenti, accessori vari) ha realizzato 68.019.295 € di
fatturato, di cui il 62,6% (60% nel 2008) sui mercati stranieri.

Valore Variaz. % 2009/2008 Variaz. % 2008/2007

Su 16 aziende contattate, 13 sono le aziende dichiaranti, pari al 81% del
campione, per un valore dichiarato pari al 94% del dato prodotto.

ATTREZZATURE FALPI PULEX Mercato estero -11,1 +3
BENEFORTI FHP READY SYSTEM Mercato Italia 19,1 +4
BOL EQUIPMENT FILMOP TTS. TOTALE 143 +3
DIVERSEY FRATELLIRE TAXON
EFFEPI NOBILTEC VDM Il segmento ha risentito in misura sensibile della crisi sia sui mercati
EUROMOP ORLANDI esteri, sia sul mercato italiano

AB 21 mercato del cleaning professionale 2009



22 mercato del cleaning professionale 2009
FIBRE E PANNI
c ¢ € s
ABRASIVI 3.874.481 450.105 4.324.586 10,4%
PANNI PER SUPERFICI 22.956.888 1.768.892 24.725.780 7.2%
TAPPETI 1.951.764 - 1.951.764 -
TOTALE 28.783.133 2.218.997 7.2%




| Aziende coinvolte nell'indagine
. . Dichiarato
Dichiarato Stimato -&
FIBRE E PANNI
N. Aziende 18 6 24 75 %
Fatturato valore €| 25.495.080 5.507.050| 31.002.130 82 %

Su 24 aziende contattate, 18 sono le aziende dichiaranti, pari al 75% del

[ Fibre e panni

Sotto la voce Fibre e Panni sono comprese tre tipologie di prodotti:
abrasivi, panni per superfici, tappeti

Il comparto Fibre e Panni nel 2009 ha realizzato complessivamente un
fatturato di 31.002.130 €, di cui il 7,2% (17,2% nel 2008) di esportazione.

Valore Variaz. % 2009/2008 Variaz. % 2008/2007

campione, per un valore dichiarato pari al 82% del dato prodotto. Mercato estero -64,3 +60
Mercato Italia +6 +4
FIBRE E PANNI EFFEPI ORLANDI TOTALE :
-14,5 +1
3MITALIA EUDOREX PAOLO CORAZZI FIBRE
ANNA PAPI EUROMOP ROIAL Calo vertiginoso sui mercati esteri, che lo scorso anno avevano invece
ARCASA FACCO SCA fatto registrare un pressoché analogo incremento. Risulta fortemente
ARIX FHP SISMA penalizzato il comparto degli abrasivi, in particolare quello dei dischi
BROZZI per pavimenti che si montano sulle macchine (-34,4% in Italia, -71,6%
FILMOP SPONTEX ITALIA all'estero), e quello dei panni, con un'eccezione, per quanto riguarda i
CAMPI FRATELLI SALVIATO TAXON mercati esteri, per i panni in microfibra, che contengono il calo (-9,7%),
DIVERSEY KLINDEX mentre sui mercati italiani addirittura crescono del 30%, come crescono,
ECOLAB NOBILTEC seppure in misura minore, tutte le tipologie di panni, tranne quelli in TNT

(-58,6).
Anche i tappeti antisporco, riservati esclusivamente al mercato italiano,
registrano un calo del 21,3, accentuando la tendenza dello scorso anno
(-6%.).
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ITALIA ESTERO ~ TOTALE
ALTRI PRODOTTI € € € Estero

DISPENSER E DIFFUSORI 23.901.558 17.122.826 41.024.384 42%
ASCIUGAMANI E BOBINE CARTA 85.871.995 111.226.141 197.098.136 56%
BATTERIE E CARICA BATTERIE 34.871.764 12.294.174 47.165.938 26%
SPAZZOLE E DISCHITRASCINATORI 6.944.117 4.525.601 11.469.718 39%
NON CLASSIFICABILI 47.800.707 18.792.643 66.593.350 28%




| Aziende coinvolte nell'indagine

Dichiarato

Stimato Tt

Dichiarato

:

ALTRI PRODOTTI
N. Aziende
Fatturato valore €

31 3 34 91%
328.759.561 | 34.591.965 | 363.351.526| 90%

Su 34 aziende contattate, 31 sono le aziende dichiaranti, pari al 91% del
campione, per un valore dichiarato pari al 90% del dato prodotto.

[ Altri prodotti

Sotto la voce Altri prodotti, che rappresentano il 28% del fatturato
dell’'Universo Cleaning, sono state comprese cinque tipologie di prodotti:
dispenser e diffusori, asciugamani e bobine carta, batterie e caricabatteria,
spazzole e dischi trascinatori, prodotti non classificabili.

Il comparto, nel 2009, complessivamente ha fatturato 363.351.526 €, di
cui il 45,1% (47% nel 2008) sui mercati esteri

Variaz. % 2009/2008 Variaz. % 2008/2007

Valore

Mercato estero -7,9 +22
Mercato ltalia -0.04 -0,2
3M JOHNSONDIVERSEY TOTALE -3,7 +8
AMER. KARCHER
AMEDICS MAR PLAST Pressoché stabile il mercato interno, piu sensibile il calo sui mercati
CCAG. CROTTI MOVIMOTOR esteri. Occorre tenere presente che la produzione di questo comparto,
CARTIERA CARMA NUOVA BRESCIA ACCUMULATORI di minore contenuto tecnologico rispetto a quella di altri settor, & pit
legata” a usi e costumi locali, per cui pit compatibile con iniziative
CARTIERA LUCCHESE ORMA. imprenditoriali sul territorio.
CARTINDUSTRIA EUROCARTA PAPERGROUP Lo scorso anno si era registrata una crescita di interesse da parte dei
CELTEX PROJECT mercati esteri, che la crisi generale ha smorzato.
CIMA 1915 QTS
EFFEPI RO.IAL.
EUROMOP S.P.E. ELETTRONICA INDUSTRIALE
FAAM SCA
FUMAGALLI COMPONENTI STEINER ITALIANA
IDEATISSUE TRE COLLI
IMBALPAPER WM SYSTEM
INJECTA ZIVAN
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Dispenser e diffusori

Il segmento dispenser e diffusori, che rappresenta '11.3% di questo
comparto, ha fatto registrare un fatturato di 41.024.826 €, di cui il 41,7
(40% nel 2008) di esportazione.

Valore Variaz. % 2009/2008 Variaz. % 2008/2007

Batterie e caricabatterie

Il segmento batterie e caricabatterie, che rappresenta il13% del
comparto, ha fatto registrare un fatturato di 47.165.938 €, di cui il 26,1%
(39% nel 2008) di esportazione.

Valore Variaz. % 2009/2008 Variaz. % 2008/2007

Mercato estero +10,5 +28 Mercato estero -31,6 +101
Mercato ltalia +1,6 +49 Mercato ltalia +26,3 -31
TOTALE +5,1 +40 TOTALE +3,5 -7

Asciugamani e bobine carta

Il segmento asciugamani e bobine carta, che rappresenta il 54,2% del
comparto, ha fatto registrare un fatturato di 197.098.136 €, di cui il 56,4%
(59% nel 2008) di esportazione.

Valore Variaz. % 2009/2008 Variaz. % 2008/2007

Spazzole e dischi trascinatori

Il segmento spazzole e dischi trascinatori, che rappresenta il 3,2% del
comparto, ha fatto registrare un fatturato di 11.469.718 €, di cui il 39,5%
(38% nel 2008).

Valore Variaz. % 2009/2008 Variaz. % 2008/2007

Mercato estero -3,2 +13 Mercato estero -10,1 +6
Mercato ltalia +7 -8 Mercato ltalia -15,3 +4
TOTALE +1 +3 TOTALE -13,3 +5




Non classificabili

Il segmento non classificabili, che rappresenta il 18,3% del comparto, ha
fatto registrare un fatturato di 66,593.350 €, di cui il 28,2% (29% nel 2008)

d'esportazione.

Variaz. % 2009/2008 Variaz. % 2008/2007

Valore

Mercato estero -23,5 +34
Mercato Italia -20,2 +16
TOTALE -21,1 +21

aofidampfAB
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